MINISTERIO DA AGRICULTURA, PECUARIA E ABASTECIMENTO
SECRETARIA DE DEFESA AGROPECUARIA
DEPARTAMENTO DE INSPECAO DE PRODUTOS DE ORIGEM ANIMAL

OFiCIO-CIRCULAR N° 70/2020/DIPOA/SDA/MAPA
Brasilia, 31 de agosto de 2020.

Aos Senhores e Senhoras:

Coordenadores Gerais, Coordenadores, Chefes de Divisdo, Chefes de Servico e Servidores do
Servico de Inspecdo Federal.

Com Copia a SDA, DTEC e DSA.

Assunto: Medidas administrativas temporarias para execucdo de atividades exercidas pelo
Departamento de Inspecio de Produtos de Origem Animal considerando as medidas de
prevencdo ao contagio pelo Novo Coronavirus (COVID-19). Decreto Legislativo n° 06, de
20/03/2020. Decreto 10.282, de 20/03/2020. Instrucio Normativa n°® 21, de 16/03/2020. Portaria
GM n° 123, de 23/03/2020. Portaria GM n° 116, de 26 de marco de 2020. Torna sem efeito o
Oficio Circular n® 31/DIPOA/SDA/MAPA.

Prezados (as) Senhores (as),

1. Considerando a situacdo mundial do Novo Coronavirus (COVID-19), o estado de
calamidade publica estabelecido pelo Decreto Legislativo n°® 06, de 20/03/2020, o disposto na
Instrucdo Normativa n° 21, de 16/03/2020, na Medida Proviséria n° 927, de 22/03/2020 (vigéncia
encerrada), na Medida Proviséria n° 928, de 22/03/2020 (vigéncia encerrada), na Portaria GM n°
123, de 23/03/2020, na Portaria n° 116, de 26/03/2020, no Oficio-Circular n° 15/2020/SDA/MAPA
(vigéncia encerrada) e diante do disposto nos itens XV, XII, XVIlI e § 2° do art. 3° ddDecreto
10.282, de 20/03/2020 que remete a necessidade de manter as atividades estratégicas e essenciais
referente a manutencao de abastecimento publico de produtos de origem animal e de produtos
destinado a alimentacdo animal com seguranca a sociedade informamos as medidas administrativas
EM CARATER EXCEPCIONAL que deverdo ser adotadas no ambito do DIPOA e SIPOAs enquanto
perdurar a situacdo critica de sadde publica, em consonancia as orientacdes do Ministério da Salde e
do Ministério da Agricultura Pecuaria e Abastecimento, conforme segue:

2. No dmbito das acoes de competéncia do Servico de Inspecio Federal definidas no
Decreto 10.282, de 20/03/2020, como atividades essenciais, ressaltamos que todas as constantes
do art. 12 do Decreto n° 9.013, de 29 de marco de 2020, dentre elas a inspecao ante e post

mortem, verificacdo de autocontrole, coleta de amostras e a certificacio sanitaria de produtos de
origem animal comestiveis e as auditorias sdo prioritarias.

3. Também s3o consideradas essenciais as atividades relativas a fiscalizacdo de
alimentos destinados aos animais.

4, As orientacoes dispostas preveem procedimentos diferenciados para fins de diminuir
exposicdo de servidores oficiais e representantes do setor privado, bem como otimizar a capacidade
operacional no tratamento de demandas tendo em vista a significativa reducdo da forca de trabalho
do Servico de Inspecdo Federal de forma presencial. Para a adocdo das medidas foram observados o
histérico de controles oficiais do DIPOA e o risco minimo de disseminacao de doencas para salde
animal, de pragas e de agentes microbiolégicos, fisicos e quimicos prejudiciais a salde publica e aos
interesses dos consumidores.

| - INSPECAO E FISCALIZACAO DE PRODUTOS DE ORIGEM ANIMAL

5. As atividades de inspecdoante e post mortem sdo consideradas essenciais, e
prioritarias, devendo o SIPOA gerenciar a for¢a de trabalho disponivel no dmbito de sua jurisdicdo



para eventuais deslocamentos que visem a manutencao das atividades.

6. Diante da necessidade de gerenciamento a ser realizado pelos SIPOAs solicita-se que os
Servicos notifiqguem os estabelecimentos sob inspecdo permanente de que os mesmos devem:

6.1. Comunicar ao SIF, com antecedéncia minima de setenta e duas horas, a realizacdo de
atividades de abate, hora de inicio e de sua provavel conclusao;

6.2. Comunicar ao SIF, com vistas a avaliacdo da autorizacdo, com antecedéncia minima de
cinco dias Uteis, a pretensdo da realizacdo atividades de abate em carater adicional a sua
regularidade operacional; e

6.3. Comunicar ao SIF a paralisacao ou reinicio, parcial ou total, das atividades industriais.

7. A verificacdo dos programas de autocontrole por meio de avaliacdoin loco em
estabelecimentos registrados sob inspecdo instalada em carater permanente, em cumprimento ao
disposto na Norma Interna DIPOA n° 01, de 08/03/2017. serdo realizados com frequéncia quinzenal,
de acordo com o previsto na _norma supracitada.

8. As fiscalizacbes nos estabelecimentos submetidos a inspecao periddica gue tenham sido

classificados na ultima fiscalizacdo como Risco Estimado Associado ao Estabelecimento (R) 1. 20u 3. e

gue 0s prazos para nova fiscalizacdo se encontrem expirados devem ser realizadas, obedecendo as
regras de seguranca estabelecida na Portaria Interministerial n® 20, de 18 de junho de 2020.

9. Os estabelecimentos classificados com R4 e o atendimento a denlncias referentes a
estabelecimentos registrados no SIF que representem risco a salde publica devem seguir o curso
normal de realizacao de fiscalizacoes.

10. Novos prazos para cumprimento de planos de acdo poderao ser pactuado com o SIF
local para adocdo de acdes corretivas. Tal medida nao exclui a obrigatoriedade de adocdao de medidas
paliativas a fim de assegurar a correcao temporaria da inconformidade.

I-A. Controle de recebimento de animais

11. E necessario que os estabelecimentos de abate recebam animais acompanhados pelas
devidas Guias de transito animal (GTA), declaracdes adicionais, cartas de garantia e boletins
sanitarios, conforme cada categoria e requisitos especificos.

12. As garantias relativas a salde publica, satde animal e certificacdo de produtos deverao
ser invariavelmente atendidas e avaliadas pelo servico oficial como de costume.

13. No entanto, em carater excepcional, e enquanto perdurar a necessidade de se manter
as atividades estratégicas e essenciais, referentes & manutencido de abastecimento publico de
produtos de origem animal com seguranca a sociedade, deverdo ser aceitos os documentos
supracitados em via eletrénica, sem a necessidade de sua apresentacido fisica (em papel). Os
documentos digitais deverado ser mantidos arquivados e eventualmente impressos no SIF sempre que
necessario.

14. Nos casos em que forem emitidas GTA eletronicas, nos moldes acima, as declaracdes
adicionais que acompanham estas guias deverdo ter a assinatura de seus responsaveis. Contudo, em
carater excepcional, fica dispensada a assinatura dos 6rgaos de defesa.

I-B. Coleta de amostras para atendimento a programas sanitarios do MAPA

15. Na incerteza ou impossibilidade que as amostras coletadas durante as atividades de
inspecao ante e post mortem, concernentes a programas sanitarios do MAPA, sejam recebidas, em
condicbes adequadas, pelos laboratérios que as processardo, estas deverdo ser mantidas, em
condicbes apropriadas a sua preservacio, junto aos estabelecimentos onde forem obtidas, até que as
condicbes para seu envio ao laboratério retornem a normalidade.

16. O presente dispositivo ndo se aplica aos Programas de Controle Oficial do DIPOA
contemplados no item V deste Oficio Circular.

I-C. Recebimento de leite a granel de uso industrial em estabelecimentos registrados no SIF

17. Tendo em vista o risco de desabastecimento de leite e produtos lacteos em algumas
regides e diante do risco de inviabilidade dos estabelecimentos de pequeno porte frente ao aumento
da demanda para a elaboracio de produtos com prazo de vida longa, como o leite UHT e o leite em
pd, os estabelecimentos sob inspecdo federal poderado receber leite a granel de uso industrial de
estabelecimentos registrados em outras instancias de inspecdo, em carater excepcional durante o
periodo de calamidade publica, devendo manter registros auditaveis do recebimento que garantam a
rastreabilidade da matéria-prima bem como permitam constatar que estdo em conformidade com os
padroes vigentes.



I-D. Utilizacao de matérias-primas e aditivos para elaboracio de produtos lacteos com registros
vigentes

18. Fica permitido, sem a necessidade de alteracdo do registro, o uso de ingredientes
opcionais, aditivos e coadjuvantes de tecnologia diferentes dos aprovados nos registros dos produtos
lacteos, desde que estejam nas concentracdes previstas e devidamente admitidos no Regulamento
Técnico de Identidade e Qualidade do produto. O produto final deverd atender os padrdes de
identidade, qualidade e inocuidade estabelecidos nas normas vigentes. A referida alteracdo e o
periodo de producao deverao ser comunicados formalmente ao SIPOA regional.

18.1. A substituicdo de ingredientes ndo pode modificar a informacao sobre alergénico do
rétulo do produto.

19. Em decorréncia da diminuicdo da producao de queijos e consequente reducdo da oferta
de derivados lacteos como, por exemplo, soro de leite, lactose, concentrados e permeados, sera
autorizado em carater excepcional, até posterior orientacdo, sem necessidade alteracdo do registro
do produto, a substituicio desses derivados lacteos por matérias-primas lacteas equivalentes como
ingredientes na elaboracdo de produtos lacteos, mantendo os padrdes de identidade e qualidade dos
produtos finais. A referida alteracio e o periodo de producdo deverdo ser comunicados
formalmente ao SIPOA regional.

I-E. Solicitacoes de uso de embalagem

20. Em decorréncia das restricbes temporarias para impressio de novas embalagens
devido a restricio de pessoas nas fabricas de embalagens recomenda-se que seja concedido
autorizagao para uso de embalagens de produtos que ndo resulte em prejuizo a satde do consumidor.

20.1. As irregularidades que implicarem em risco a salde do consumidor devem continuar
sendo adotadas as medidas cautelares cabiveis.

20.2. Os casos de constatacdo de demais irregularidades devem implicar em autuacio do
estabelecimento e notificacdo para que o mesmo informe o estoque da embalagem implicada e o
prazo estipulado para realizacdo da adequacao, ficando proibida novas impressoes.

Il - CERTIFICACAO SANITARIA
lI-A. Procedimentos de emissao nas Centrais de Certificacao:

21. Os estabelecimentos sob inspecao periddica ou permanente que ndo possuam AFFA em
atividade apto a emitir certificacao sanitaria, deverao solicitar a emissdo em Central de Certificacao.

22. Os SIPOAs deverdao atualizar, sempre que necessario, a pagina eletrénica do
MAPA http://www.agricultura.gov.br/assuntos/inspecao/produtos-animal/centrais-de-

certificacao com as informacdes de atendimento das centrais de certificacdo de sua jurisdicao,

contendo os horarios de atendimento, telefone, endereco, e-mail da unidade e nome do(s) AFFA(s) em
atividades no local.

22.1. Atentar para os procedimentos de atualizacdo disponibilizados por meio do tutorial

encaminhado aos chefes de SIPOA, como forma de se evitar desconfiguracdes da pagina do MAPA,
onde se encontram alojados os dados das Centrais de Certificacdo. Sempre que nova atualizacdo for
realizada, o responsavel deve verificar e confirmar que os dados da pagina permanecem disponiveis,

apos os ajustes.

22.2. Caso ocorram falhas na pagina, apds a atualizacido, o responsavel devera entrar em
contato imediato com os técnicos da DHC/CGI, colocando em coépia o seguinte
endereco: sigsif@agricultura.gov.br. Deve-se inserir a imagem da tela com o erro e o endereco
eletronico da mesma, de forma a possibilitar a realizacdo dos ajustes, de forma a tornar a pagina
visivel a todos os usuarios novamente.

23. Os estabelecimentos que requeiram a certificacio sanitaria em Central de Certificacdo
deverio verificar no endereco eletrénico http://www.agricultura.gov.br/assuntos/inspecao/produtos-
animal/centrais-de-certificacao quais as Centrais de Certificacdo estdo em atendimento, bem como
os horarios estabelecidos para a retirada de documentos.

24, Os AFFAs envolvidos na emissdo de certificados sanitarios devem atentar para que
sejam evitadas emissdo de certificados sanitarios com numeracoes repetidas.

25. A critério do SIPOA, ao qual a Central de Certificacdo estiver jurisdicionada, as
solicitacoes de certificacdo sanitaria poderao ser realizadas presencialmente ou por meio eletrénico.

26. Quando a solicitacdo de certificacdo sanitdria se der por meio eletrénico, os
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estabelecimentos deverdo encaminhar as mesmas, acompanhadas dos documentos base de
certificacdo, incluindo o espelho do certificado sanitario, gerado por meio do SIGSIF, conforme
exigidos pelas Centrais de Certificacdo, para o e-mail institucional da respectiva Central de
Certificacao, descrevendo no assunto: Solicitacdo de emissdo CSN/CSI/GT.

27. As solicitacOes de certificacdo poderdo ser analisadas remotamente:

27.1. Quando a pré-analise for realizada por servidor das carreiras técnicas de apoio, nos
casos de indeferimento, o responsavel pela andlise devera informar a Central de Certificacao
emitente, na forma definida pela mesma, que a documentacio foi analisada e ndo estd conforme
para emissdo do certificado sanitario, devendo ser registrado o indeferimento no campo especifico do
SIGSIF, pelo AFFA em atividade remota ou na Central de Certificacio;

27.2. Nos casos de analise e indeferimento pelo AFFA, o mesmo devera registrar o parecer
no campo especifico do SIGSIF;

27.3. Nos casos de parecer favoravel, o responsavel pela analise devera informar a Central
de Certificacdo emitente, na forma definida pela mesma, que a documentacido foi analisada,
encontra-se conforme e o certificado sanitario esta apto a ser emitido. O AFFA em atendimento na
Central de Certificacao devera registrar o parecer favoravel no campo especifico do SIGSIF, numerar,
imprimir, carimbar e assinar o certificado emitido.

27.3.1. A critério do SIPOA, na existéncia de rodizio de atendimento nas Centrais de
Certificacdo, a analise e parecer do certificado poderdo ocorrer de forma remota, devendo o
certificado sanitario ser impresso, carimbado e assinado pelo AFFA responsavel pelo parecer, quando
em atendimento na respectiva Central de Certificacao, respeitando o prazo definido para a entrega
do documento ao interessado.

27.4. Cabera aos SIPOAs definirem a forma de distribuicido das andlises das solicitacdes
encaminhadas para o e-mail institucional da Central de Certificacdo, nos casos de analise remota.

1I-B. Procedimentos de emissao nos SIPOAs

28. Quando o estabelecimento nao conseguir a emissdao da certificacdo sanitaria em
Central de Certificacdo, em virtude de ndo atendimento, motivado por afastamento de servidores, o
estabelecimento devera contatar a sede do SIPOA que |he for mais conveniente para verificacdo da
emissdo de certificacao sanitaria em tal localidade.

29. A critério do SIPOA, as solicitacbes de certificacdo sanitaria poderado ser realizadas
presencialmente ou por meio eletronico.

30. Quando a solicitacido de certificacdo sanitaria se der por meio eletrénico, os
estabelecimentos deverdao encaminhar as solicitacbes, acompanhadas dos documentos base de
certificacdo, incluindo o espelho do certificado sanitario, gerado por meio do SIGSIF, conforme
exigidos pelo SIPOA, para o e-mail institucional do respectivo SIPOA, descrevendo no assunto:
Solicitacdo de emissdo CSN/CSI/GT.

31. O SIPOA devera solicitar acesso ao perfil de uma das Centrais de Certificacdo de sua
jurisdi¢do junto ao CSG/DIPOA, para a emissao da certificagdo sanitaria.

32. Os certificados sanitarios emitidos deverao ser numerados e carimbados com
numeracao e identificacdo da respectiva Central de Certificacao.

33. O SIPOA podera recolher os carimbos da respectiva Central de Certificacdo, para a
realizacio das atividades de certificacdo sanitaria em sua sede.

34. As solicitacdes de certificacao sanitaria poderao ser analisadas remotamente:

34.1. Quando a pré-analise for realizada por servidor das carreiras técnicas de apoio, nos
casos de indeferimento, o responsavel pela analise devera informar ao SIPOA emitente, na forma
definida pelo mesmo, que a documentacio foi analisada e ndo estd conforme para emissdo do
certificado sanitario, devendo ser registrado o indeferimento no campo especifico do SIGSIF, pelo
AFFA em atividade remota ou no SIPOA;

34.2. Nos casos de andlise e indeferimento pelo AFFA, o mesmo devera registrar o parecer
no campo especifico do SIGSIF;

34.3. Nos casos de parecer favoravel, o responsavel pela pré-andlise devera informar ao
SIPOA emitente, na forma definida pelo mesmo, que a documentacdo foi analisada, encontra-se
conforme e o certificado sanitario estd apto a ser emitido. O AFFA em atendimento no SIPOA devera
registrar o parecer favoravel no campo especifico do SIGSIF, numerar, imprimir, carimbar e assinar o
certificado emitido;



34.3.1. A critério do SIPOA, na existéncia de rodizio de atendimento nas suas dependéncias, a
analise e parecer do certificado poderdo ocorrer de forma remota, devendo o certificado sanitario ser
impresso, carimbado e assinado pelo AFFA responsavel pelo parecer, quando em atendimento na
respectiva Central de Certificacdo, respeitando o prazo definido para a entrega do documento ao
interessado.

35. Cabera aos SIPOA definirem a forma de distribuicdo das analises das solicitacdes
encaminhadas para o e-mail institucional indicado, nos casos de analise remota.

35.1. O SIPOA devera controlar a numeracao da Central de Certificacao, utilizada na emissao
dos certificados sanitarios, de forma a nao ocorrer repeticdo da mesma.

35.2. As vias cépias dos certificados sanitarios emitidos deverao ser, no momento oportuno,
encaminhadas a Central de Certificacdo da qual foi utilizada a numeracao e carimbos, para arquivo.

II-C. Procedimentos de contingéncia para manutencdo da certificacdo sanitaria quando da
impossibilidade de operacao da Central de Certificacao ou do SIPOA

36. Excepcionalmente, quando houver a impossibilidade de operacdo da Central de
Certificacao ou do SIPOA fica autorizada a certificacdo sanitaria em estabelecimento sob SIF terceiro.

37. O SIPOA responsavel deve designar um grupo de AFFA parecerista e emitente para
responder remotamente pela Central de Certificacdo que serd utilizada para a emissdo da
certificacdo sanitaria, e que deverao possuir:

| - acesso ao e-mail institucional da Central de Certificacio;
Il - acesso a unidade do SEI da Central de Certificacio;

I - perfil de acesso da Central de Certificacdo junto ao SIGSIF;

v - carimbos da central de certificacdo da qual serd emitida a certificacdo
sanitaria.
38. O SIPOA devera solicitar acesso dos AFFAs designados para andlise e emissdo da

certificacdo sanitaria, ao perfil da Central de Certificacdo de sua jurisdicdo indicada, junto ao
CSG/DIPOA, como forma de viabilizar os procedimentos da certificacao sanitaria.

39. Os AFFAs responsaveis pelo atendimento remoto da Central de Certificacio devem
manter total comunicacdo entre si para dividir a demanda recebida e, principalmente, para manter a
numeracao da certificacio sanitaria de forma sequencial crescente, evitando duplicidade.

40. O SIPOA deveri indicar o e-mail institucional da Central de Certificacdo que devera ser
utilizado para o encaminhamento das solicitacées de certificacdo sanitaria e documentos base para
certificacdo, de forma eletrénica.

41. As solicitacoes de certificacdo sanitaria deverdo ser encaminhadas pelos
estabelecimentos sob SIF, exclusivamente na forma eletronica, acompanhadas dos documentos base
para certificacdo, incluindo o espelho do certificado sanitario, gerado por meio do SIGSIF, conforme
exigido pela Central de Certificacdo, para o e-mail institucional indicado, descrevendo no assunto:
Solicitacdo de emissao de CNS/CSI/GT.

42. Os certificados sanitarios emitidos, em nome da Central de Certificacdo indicada,
deverdo ser numerados e carimbados com a numeracdo sequencial crescente e a identificacdo da
respectiva Central de Certificacio.

43. Da analise e parecer da certificacdo sanitaria:

43.1. Quando a andlise for realizada por servidor das carreiras técnicas de apoio, nos casos
de indeferimento, o responsavel pela analise devera informar ao AFFA responsavel pela emissdo da
certificacido sanitaria em nome da Central de Certificacdo, que a documentacio foi analisada e ndo
estd conforme para emissdo do certificado sanitario, devendo ser registrado o indeferimento no
campo especifico do SIGSIF;

43.2. Nos casos de anélise e indeferimento pelo AFFA, o mesmo devera registrar o parecer
no campo especifico do SIGSIF;

43.3. Nos casos de parecer favoravel, o responsavel pela analise devera informar ao AFFA
designado e responsavel pela emissdo da certificacdo sanitaria em nome da Central de Certificacao,
gue a documentacao foi analisada, estd conforme e o certificado sanitario esta apto a ser emitido. O
AFFA responsavel e em atendimento no SIF terceiro deverad conferir os dados, registrar o parecer
favoravel no campo especifico do SIGSIF, numerar, imprimir, carimbar e assinar o certificado
sanitario emitido.



43.3.1. A critério do SIPOA, na existéncia de rodizio de atendimento nos SIFs terceiros, a
analise e parecer do certificado poderdo ocorrer de forma remota, devendo o certificado sanitario ser
impresso, carimbado e assinado pelo AFFA responsavel pelo parecer, quando em atendimento no
respectivo SIF, respeitando o prazo definido para a entrega do documento ao interessado.

43.3.2. Nos casos EXCEPCIONAIS em que ocorra a analise e parecer por um AFFA, porém a
certificacdo sanitaria seja emitida por outro AFFA, devera ser observado:

a) O AFFA que emitir o parecer deverd encaminhar o arquivo digital do certificado
sanitario emitido, em WORD, para o e-mail institucional da Central de Certificacao;

b) Como forma de manter a rastreabilidade do processo de emissio do certificado
sanitario, o AFFA responsavel devera descrever no campo do parecer: “Parecer: seu
nome por extenso. Emissao: o nome do AFFA que ira emitir o certificado sanitario”;

c) E vedada a alteracdo da numeracdo dada no ato do parecer, do contetdo e da
forma do certificado sanitario encaminhado em arquivo digital;

d) Caso seja verificado, no momento da emissao, que houve duplicacdo do nimero
do certificado sanitario, o mesmo nao devera ser emitido e o estabelecimento deve
ser comunicado para inclusdo de substituicio do mesmo;

e) Deverdo ser observados os certificados sanitarios que possuem o nome do AFFA
emissor. Nestes casos, o AFFA responsavel pelo parecer, devera conferir, no espelho
do certificado sanitario, se o estabelecimento inseriu o nome do AFFA que sera
responsavel pela emissdo, como forma de garantir que o nome descrito no CSI nao
entre em conflito com a assinatura e carimbo do AFFA emitente;

f) O AFFA emitente deverd verificar, atentamente, se o seu home esta descrito de
maneira correta no corpo do certificado sanitario, de forma a evitar que nao
ocorram divergéncias entre este dado e a assinatura e o carimbo apostos. Estando os
dados corretos, deve-se proceder a impressdo, carimbagem e assinatura do
certificado sanitario.

44, Concluidos os procedimentos de emissao da certificacdo sanitaria, o AFFA emitente
deve agendar sua retirada com o interessado, informando o endereco do SIF terceiro, o dia e periodo
apropriado para a retirada.

45, Devem ser mantidos os dias e horarios de atendimento da Central de Certificacao
indicados no portal do MAPA.

46. As vias copias dos certificados sanitarios emitidos deverao ser, em momento oportuno,
encaminhadas a respectiva Central de Certificacao, para arquivo.

II-D. Arquivamento dos documentos base para certificacao recebidos eletronicamente

47. Os documentos base para certificacdo, recebidos por meio eletrénico, ndo precisarao
ser impressos para arquivamento.

48. Uma vez que tais documentos, quando armazenados em nuvem ou na rede MAPA,
podem ser acidentalmente excluidos e, devido a necessidade de se manter a rastreabilidade
documental, deverao ser seguidas as seguintes orientacdes:

a) instauracao de Processo no SEl, por SIF ou Central de Certificacéo;

b) inclusdo dos documentos base para certificacdo, em pasta compactada em
formato.zip, contendo todos os documentos relativos ao certificado emitido;

o

c) nomear a pasta compactada com o nimero do CSI, CSN e GT emitidos. (Ex: CSI n
XXxxx/unidade emitente/xx)

49, A insercdo dos documentos base para certificacdo no SEI nido precisara ocorrer no
momento da emissdo do certificado, podendo ser feita em momento a ser definido pela equipe
designada para o atendimento da certificacio.

II-E. Substituicao de Certificados com prazos de validade vencidos

50. Os Certificados Sanitarios Internacionais, emitidos a partir de 01/11/2019 e que se
encontram atualmente vencidos, mas que necessitem de substituicdo para alteracdo de consignatario
ou destino, em virtude de problemas no desembaraco em postos de entrada nos paises importadores,
causada pela Pandemia do COVID-19, poderao ser substituidos, estendendo o prazo de validade por
mais 90 dias, para fins de internalizacdo no pais pretendido.

II-F. Encaminhamento de certificados sanitarios em formato digital para a Uniao Europeia



51. A autoridade sanitaria da Unido Europeia comunicou que, em virtude de problemas
logisticos para o encaminhamento dos certificados sanitarios internacionais originais para a liberacao
dos carregamentos em seus postos de fronteira, aceitarad realizar o desembaraco com a cépia
digitalizada dos mesmos e posterior entrega dos originais. Para isso, os arquivos digitalizados deverao
ser encaminhados pelo MAPA para endereco indicado por aquela autoridade.

52. A operacionalizacao de tal encaminhamento devera seguir as orientacdes abaixo:

a) Os chefes dos SIPOAs deverdo designar um AFFA ou AISIPOA, com experiéncia
com a certificacdo sanitaria internacional, que ficard responsavel por receber a
demanda das empresas jurisdicionadas naquele SIPOA;

b) O estabelecimento devera informar. por meio de documento assinado e datado

por representante da empresa, que possui problemas logisticos para o envio dos
Certificados Sanitarios Internacionais para o pais X - Membro da Unido Europeia, ao

SIPOA ao qual estiver jurisdicionado, que deverd orientar o interessado a
encaminhar o CS| digitalizado em arquivo .pdf., para o e-mail
hc.dipoa@agricultura.gov.br, conforme orientacdes que seguem abaixo;

c) A empresa deverd encaminhar os CSls digitalizados para o e- mall |nst|tUC|onaI

Cer‘uﬁcado Sanitario Internaaonal (CS1). Nome Empresarial. N° SIE. SIPOA de
jurisdicao.

d) A empresa deverd encaminhar o arquivo previamente conferido do CSI
digitalizado, legivel, constando todas as paginas, na sequéncia numérica do mesmo,
sendo constituido um arquivo .PDF, por CSI emitido, o qual devera ser nomeado com
o n° do CSI - ex: “CSI xxxxx_unidade emitente_xx e para Cota Hilton ex: CSI_CA
XXXXX_unidade emitente_xx".

e) A empresa devera informar o ponto de entrada da mercadoria na EU e declarar
no e-mail encaminhado com o arquivo digital do CSI, que: “O CSI foi corretamente
digitalizado, as pdginas estdo na sequéncia numérica correta, foi preenchido de
maneira correta, condiz com o modelo do POA que avaliza, estd no idioma correto do
pais de destino e encontra-se assinado e carimbado pelo AFFA.” No caso de Cota
Hilton deve ser declarado também “que o Certificado de Autenticidade foi
digitalizado juntamente com o CSIP. O funcionario da empresa responsavel pelo
envio devera colocar seu nome completo e CPF no e-mail, ndo devendo ser aceitos e-
mails recebidos sem esta garantia ou dados faltantes;

f) Os servidores designados pelos SIPOAs receberdo acesso ao e-mail

hc.dipoa@agricultura.gov.br, que deverd ser acessado via web., no endereco
correio.agricultura.gov.br, para andlise dos documentos recebidos e
encaminhamento para o e-mail do ponto de entrada da mercadoria, gue pode ser

verificado no endereco https://ec.europa.eu/food/animals/vet-border-control/bip-

contacts_en.;

g) Os servidores designados pelos SIPOAs devem verificar qual e-mail devera ser
tratado, pela identificacdo do SIPOA constante no assunto do mesmo;

h) O ASSUNTO do e-mail encaminhado a autoridade sanitaria devera serScanned
Brazilian Health Certificates with destination to European Union;

i) O texto do e-mail a ser encaminhado foi automaticamente configurado,
conforme figura abaixo, nao devendo ser alterado.

Please, find attached the scanned Brazilian Health Certificates with destination to European Union
(EU).

Gest Regards.

3+

j) O servidor responsavel pelo envio devera inserir seu nome completo, nimero
SIAPE e o SIPOA ao qual estad vinculado, na assinatura do e-mail, conforme figura
constante no item 9.


mailto:hc.dipoa@agricultura.gov,br
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k) Os servidores designados pelos SIPOAs n3o poderdo, em hipétese alguma, enviar
mensagens ou anexos que nao sejam os CSls para Unido Europeia;

I) Os servidores designados pelos SIPOAs nido deverdo encaminhar nem tratar
qualquer e-mail que nio esteja correlacionado ao objetivo proposto.

m)QOs servidores designados pelo SIPOA n3o possuem autorizacdo para tratar de
gualguer tema questionado no e-mail hc.dipoa@agricultura.gov.br, ficando a cargo
do DIPOA a gestio das respostas a autoridade europeia. Os envolvidos poderdo ser

questionados pelo DIPOA para fornecer subsidios para as respostas gue serdo
encaminhadas.

II-G. Atendimento a requisitos especificos de certificacao sanitaria

53. Os procedimentos e laudos laboratoriais para atendimento a requisitos especificos de
certificacdo sanitaria deverdo ser mantidos.

lI-H. Prazos e outras orientacoes gerais

54, O prazo para emissdo da certificacdo sanitaria passa a ser de 5 (cinco) dias Uteis, a
partir do envio da solicitacido pelo estabelecimento.

55. Para os casos de emissao de certificacdo sanitaria para o destino China, deverado ser
observadas as listagens de AFFAs aptos a assinarem os certificados sanitarios, lembrando que tais
listagens sao especificas para a certificacdo de produtos lacteos, carne e produtos carneos. Tais listas
podem ser verificadas por meio do Sistema SEI:

55.1. Carne e Produtos Carneos: Processo - 21000.011358/2019-56, Despacho 1117
(8001907), atentar para os nomes constante no Oficio-Circular 119 (8064623), pois os mesmos nio
foram aceitos por aquela autoridade sanitaria.

55.2. Lacteos: Processo: 21000.052141/2019-04, Despacho 1268 B077646), no caso de
lacteos a autoridade chinesa aceitou todas as assinaturas encaminhadas.

56. Enquanto durar a situacdo de emergéncia a que se refere este Oficio fica dispensada a
emissdo de certificacdo sanitaria para residuos de animais destinados a fabricacdo de farinhas e
produtos gordurosos em fabricas de produtos ndo comestiveis. A fim de assegurar a rastreabilidade
nos estabelecimentos processadores dos residuos, o estabelecimento fornecedor destas matérias-
primas devera emitir o formulario contido no Anexo Il da Instrucdo Normativa MAPA n°® 34, de 28 de
maio de 2008.

Il - REINSPECAO DE PRODUTOS DE ORIGEM ANIMAL

57. Considerando a realizacdo dos controles prévios de documentacdes e informacdes nas
andlises de autorizacdbes de Licencas de Importacdo, bem como os processos de conferéncia
documental e fisica realizados nas unidades VIGIAGRO, o percentual de reinspecao sofrera reducao e
deve ser executado conforme disposto na Tabela 1. O principal critério para a definicao adotada foi o
histérico de violacdes conforme controles de importacdo de produtos importados realizados pelo
DIPOA.

Tabela 1. Percentual de Reinspecio de produtos de origem animal para consumo humano.

Percentual de Carre‘gamerltos apresentados a Produto Pas
reinspecio
ARGENTINA
PESCADO CONGELADO CHINA
MARROCOS
VIETNA
PEIXE SALGADO CHINA
No minimo 10% (dez porcento) NORUEGA
LEITEEM PO ARGENTINA
URUGUAI
QUENOS ARGENTINA
URUGUAI
CARNES RESFRIADAS E
CONGELADAS URUGUAI
58. Para os carregamentos dos demais produtos de origem animal comestiveis importados

de outros paises, durante este periodo, fica definido um percentual minimo de reinspecao de 1% (um
por cento) dos carregamentos recebidos.

59. Nos casos de envoltoérios naturais serao reinspecionados igualmente, no minimo 1% (um



por cento) dos carregamentos, salientando, porém, que a amostragem de reinspecdo oficial ora
definida nao dispensa os estabelecimentos que recebem estes produtos da realizacdo dos tratamentos
estabelecidos no Oficio-Circular n® 118/2019.

60. Nos casos de reimportacido de produtos nacionais por rechaco dos paises de
destino devem ser reinspecionados 100% (cem porcento) dos carregamentos, excetuando-se os
distratos comerciais.

61. Mantém-se, igualmente, a reinspecdo de 100% (cem por cento) das cargas de
estabelecimentos que se encontrem sob Regime de Alerta (RAI).

61.1. Para os produtos importados enquadrados no Regime de Alerta de Importacao -

RAI, apos a realizacdo das coletas obrigatérias em cumprimento do disposto na Instru¢do Normativa
n°® 34/2018 e na Norma Interna SDA n° 1/2018, o carregamento podera ser liberado para

internalizacdo, estando suspensa a comercializacdo, mediante Termo de Aplicacio de Medida

Cautelar de Suspensdo da Comercializacdo, previsto na Instrucdo Normativa n°® 39/2017, devendo
aguardar o resultado de analise conforme. O representante do importador serd notificado pela

unidade VIGIAGRO, por meio dos dados de cadastro no SIGVIG. E responsabilidade do importador
realizar o retorno da carga considerada irregular a zona primaria para devolucdo ao pais de

origem, estando sujeito as san¢des administrativas em casos de desvios.

61.1.1. O Termo de Aplicacdo de Medida Cautelar de Suspensdao da Comercializacado, previsto
na Instrugdo Normativa n° 39/2017 serad aplicado em carater excepcional a produtos de origem
animal comestiveis, conforme modelo adaptado disposto no Documento SEI10438219, constante no
processo n° 21000.022840/2020-55.

62. A solicitacdo de reinspecdo prevista no item VI do artigo 73 do Decreto 9.013, de
29/03/2017 devera ser feita por meio eletrénico ao responsavel pelo SIF ou ER de reinspecio,
devendo ser exigido o anexo da cépia eletrénica da DAT a mensagem eletroénica.

63. De posse da solicitacdo o servidor avaliard a necessidade de realizacdo de reinspecao
do carregamento e dard a resposta ao interessado, também por e-mail, informando se o
carregamento esta liberado ao comércio sem reinspecdo ou se devera aguardar este procedimento.

64. Quando determinada a reinspecdo, os interessados deverdo comunicar a unidade
competente, com antecedéncia minima de setenta e duas horas, a previsao de chegada de produtos
de origem animal importados.

65. O servico responsavel deverd manter o controle dessas solicitacbes, bem como
registros das solicitagbes, DATs e respostas eletronicas.

66. O SIPOA devera gerenciar o controle das acdes desempenhadas pelos responsaveis
pelos estabelecimentos de reinspecio.

67. No caso de realizacdo da reinspecdo nos percentuais determinados, deverdo ser
igualmente arquivados os registros auditaveis dos processos de importagao.

68. Considerando que as atividades de analises de Licencas de Importacao (LIs) poderdo ser
realizadas em regime de trabalho remoto ressaltamos para a necessidade que os servidores
designados para as referidas analises levem os tokens e instalem em seus computadores, o que pode
ser feito por meio do
link https://certificados.serpro.gov.br/arserpro/pages/information/drivers token download.jsf. (0]
servidor deverad selecionar o token que utiliza e instalar arquivo em seu computador. Apos a
instalacdo, ocorrera a leitura do token e o servidor responsavel pela andlise conseguird acessar o
SISCOMEX.

IV- EXECUGAO DE PROGRAMAS DE CONTROLE OFICIAL DO DIPOA

69. As coletas de amostras em atendimento ao Programa de Avaliacdo de Conformidade de
Produtos de Origem Animal (PACPOA) nacional, as coletas executadas em atendimento & Instrucido
Normativa SDA/MAPA n°® 9. de 8 de abril de 2009 Listeria monocytogenes em produtos de origem
animal prontos para consumo) e as coletas do PACPOA importado deverdo ser retomadas.

70. Serdo mantidas as coletas de autocontrole e coletas oficiais determinadas nas Instrucdo
Normativa n° 20, de 21 de outubro de 2016 e Instrucao Normativa n° 60, de 20 de dezembro de 2018.
71. Quanto ao Plano Nacional de Controle de Residuos e Contaminantes (PNCRC), o DIPOA,

com base no plano de amostragem decido pelo DIPOA e a CGAL, serdo emitidas as Requisicoes
Oficiais de Analise - ROAs no sistema SISRES, as quais deverdo ser atendidas conforme fluxo padrdo

adotado no PNCRC (consulta no SISRES).



https://certificados.serpro.gov.br/arserpro/pages/information/drivers_token_download.jsf

72. Deverao ser mantidas as andlises periciais de produtos pereciveis. Em articulacdo com
a SDA, a CGAL ja esta ciente da necessidade da realizacdo dessas analises.

73. As coletas de amostras para fins de andlises de microscopia em alimentos para
ruminantes, publicadas em dezembro de 2019 com inicio de coletas programadas para janeiro de

2020 devem ser retomadas, tendo em vista da necessidade do envio de relatério anual para OIE no
més de novembro.

74. Em caso de impossibilidade de encaminhamento das amostras, solicitamos atentar para
as instrucoes contidas no Oficio-Circular n® 1/2020/CGPE/DIPOA (SEI 10280847).

V-A. Atendimento as Instrucdo Normativas n°® 76 e 77, de 26/11/2018

75. Ficam suspensas as coletas oficiais de leite cru refrigerado nos estabelecimentos em
atendimento ao disposto na Instrucdes Normativas MAPA n.° 76 e 77/2018.

76. O envio das amostras de leite cru refrigerado do autocontrole para a Rede Brasileira de
Laboratérios da Qualidade do Leite - RBQL, de que tratam os artigos 40 e 52 da Instrucdo Normativa
N° 77/2018, estd mantido na frequéncia determinada pela legislacdo. O estabelecimento, em caso de
dificuldades, de atendimento as coletas previstas na frequéncia estabelecida, devera registrar os
problemas de logistica para o envio das amostras, que serdo avaliados pela fiscalizacdo, quando da
verificacdo oficial deste elemento de controle com a razoabilidade devida, caso a caso.

77. Fica suspensa a interrupcdo de coleta do leite na propriedade rural de que trata o
artigo 45 da Instru¢do Normativa N° 77/2018, com base nos resultados de Contagem Padrao em
Placas. Assim, os estabelecimento poderdo continuar recolhendo leite das propriedades rurais até o
fim do periodo de calamidade.

Art. 45. O estabelecimento deve interromper a coleta do leite na propriedade que apresentar, por
trés meses consecutivos, resultado de média geométrica fora do padrdo estabelecido em
Regulamento Técnico de Identidade e Qualidade do leite cru refrigerado para Contagem Padrdo em
Placas - CPP.

Paragrafo Gnico. Para restabelecimento da coleta do leite, deve ser identificada a causa do desvio,
adotadas as acdes corretivas e apresentado 1 (um) resultado de analise de Contagem Padrdo em
Placas CPP - dentro do padréo, emitido por laboratério da RBQL.

§ 1° Para restabelecimento da coleta do leite, deve ser identificada a causa do desvio, adotadas as
acOes corretivas e apresentado 1 (um) resultado de analise de Contagem Padrdo em Placas - CPP -
dentro do padrao, emitido por laboratério da RBQL.

§ 2° Em caso de comprovacdo do atendimento ao artigo 44 e apresentacao do resultado de andlise
de Contagem Padrdo em Placas - CPP dentro do padrao, emitido por laboratério da RBQL no
mesmo més referente a terceira média geométrica fora do padrao, a interrupgdo de que trata o
caput ndo se aplicara, mantendo-se esta condicdo enquanto os resultados de analises mensais
estiverem abaixo de 300.000 UFC/mL. (REDACAO DADA PELO(A) INSTRUCAO NORMATIVA N° 59,
DE 6 DE NOVEMBRO DE 2019)

78. Fica autorizado ao estabelecimento com registro junto ao SIF acompanhar de forma
remota o produtor que os resultados das analises realizadas pela RBQL demonstrarem violacdo aos
padroes estabelecidos em regulamentos especificos.

VI - INSPECAO E FISCALIZAGAO DE PRODUTOS DESTINADOS A ALIMENTAGAO ANIMAL

79. Os SIPOAs devem retornar as fiscalizacbes de estabelecimento, priorizando os
estabelecimentos classificados como de maior risco. conforme disposto no Manual para

caracterizacio do risco para fabricantes e fracionadores para alimentacdo animal.

VI-A. Autorizacdao para fabricacido de produtos para alimentacao animal com medicamento de
uso veterinario

80. A autorizacdo para fabricacdo de produtos destinados a alimentacdo animal com
medicamentos de uso veterinario, em atencdo a legislacido pertinente, podera realizar-se por meio da
analise documental no caso dos estabelecimentos que pretendam utilizar apenas premix, nicleo ou
concentrado medicados.

81. As solicitacdes que requeiram auditoria prévia, como no caso dos estabelecimentos que
pretendam utilizar medicamento de uso veterinario, deverdo continuar a ser incluidas na
programacao de fiscalizacdo dos respectivos SIPOAs.

81.1. Caso o estabelecimento tenha sido auditado em data a partir do més de julho de 2018 e
classificado no grupo 1 de BPF, satisfeitas as exigéncias legais, a documentacio apresentada devera
ser avaliada, como parte do processo, para fins de avaliacdo da autorizacdo sem a necessidade de
auditoria prévia.

82. Apds o periodo referido, a fiscalizacdo deverd atestar “in loco” as informacdes
declaradas pelo estabelecimento. A constatacdo da prestacdo ou apresentacdo de informacoes,



declaracdes ou documentos falsos ou inexatos perante o 6rgao fiscalizador constitui infracao, podendo
levar a revogacdo da autorizacido concedida, além das penalidades previstas no artigo 81 do Decreto
6.296, de 11/12/2007.

83. As orientacdes permanecem vigentes até que se tenha a normalizacido das atividades.
VI-B. Inutilizacdo de produto apreendido

84. Fica dispensada, até orientacdes posteriores, a emissdo do Termo de Inutilizacdo
prevista no § 11 do artigo 100 e no artigo 117 do Decreto 6.296, de 11/12/2007 para fins de
destruicdo de produto, rétulo ou embalagem que se encontrarem apreendidos nos estabelecimentos

sob a égide de fiscalizacdo determinada pela Lei n® 6.198, de 26/12/1974 registrados junto ao MAPA,
desde que mantido registros auditaveis quanto a rastreabilidade e garantias de que os produtos
implicados foram devidamente destruidos/inutilizados.

85. A operacionalizacdo para tal procedimento devera seguir as orientacdes abaixo:

a) O estabelecimento implicado deve solicitar a destruicido/inutilizacdo ao SIPOA que
o jurisdiciona;

b) O SIPOA devera instaurar processo SEl a partir do pleito;

c) O Responsavel Técnico (RT) do estabelecimento devera declarar o motivo para a
medida adotada, a quantidade e o destino dos produtos implicados, e
anexar comprovacao nos registros do elemento de controle ‘residuos e efluentes’;

d) Devera ser encaminhado ao SIPOA registro fotografico e documentacdo gerada
referente a destruicao/inutilizacdo dos produtos implicados;

e) Quando os produtos, rotulos ou embalagens implicadas forem destinadas a outras
empresas especializadas em colheitas, como composteiras, deve ser comprovado o
recolhimento dos produtos implicados por meio de envio de notas fiscais;

86. A constatacdo da prestacdo ou apresentacdo de informacdes, declaracdes ou
documentos falsos ou inexatos perante o 6rgao fiscalizador constitui infracdo, podendo levar a
revogacao da autorizacao concedida, além das penalidades previstas no artigo 81 do Decreto 6.296,
de 11/12/2007.

VI-C. Inclusao de estabelecimento fabricante de produtos para alimentacao animal no sistema de
producao de suinos sem o consumo de ractopamina

87. As solicitacoes de inclusdo na "lista de estabelecimentos aderidos ao sistema de
producdo de suinos sem uso de ractopamina", em atencdo ao protocolo firmado, devem ser
analisadas conforme o caso.

87.1. Estabelecimentos gue nio pretendem utilizar ractopamina em toda unidade fabril
(dedicacdo total), estejam previamente classificados no grupo 1 de BPF considerando assim o
histérico de fiscalizacdo, cuja fiscalizacdo tenha sido realizada a partir do més de julho de 2018,
poderao ter suas solicitacbes analisadas via documentos apresentados, conforme Oficio Circular n®
03/2015.

87.2. Casos que necessitem de verificacdo "in loco", como estabelecimentos nao auditados
previamente ou que pretendam dedicar linha para fabricacdo de produtos sem ractopamina
(dedicacao parcial), deverao ser incluidos na programacao de fiscalizacdo dos respectivos SIPOAs.

VII - CERTIFICACAO DE PRODUTOS DESTINADOS A ALIMENTAGCAO ANIMAL

88. Os SIPOAs devem disponibilizar enderecos eletronicos para que os interessados
encaminhem os requerimentos de emissdo de certificados de conformidade e de venda livre. As
certificacdes devem ser mantidas e as solicitacbes de certificacdo poderdo ser analisadas
remotamente, recebendo os requerimentos por e-mail e inserindo-os no SEI.

VIII - APLICAGAO DE PENALIDADES DECORRENTES DE PROCESSOS ADMINISTRATIVOS
APURAGAO DE INFRAGAO EM PRIMEIRA E SEGUNDA INSTANCIAS

89. Com o fim da vigéncia da Medida Proviséria n® 928, de 23/03/2020. 0s processos
administrativos tem seus tramites normalizados.

90. A aplicacio das penalidades de suspensido de atividades deverdo considerar o previsto

no § 2° do art. 517, do Decreto n® 10.468, de 18 de agosto de 2020.
IX - MONITORAMENTO DO TRABALHO REMOTO TEMPORARIO DOS SERVIDORES

91. Os critérios e controle relacionados a execucdo do trabalho remoto devem seguir o


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2017/Decreto/D9013.htm#art517.0

disposto na Instrucdo Normativa n® 21 de 16/03/2020 e na Portaria GM n° 123, de 23/03/2020
e Oficio-Circular n°® 15/2020/SDA/MAPA, de 20/03/2020.

92. Considerando o disposto nas instrucdes publicadas pelo MAPA e citadas neste

documento e diante da necessidade de deliberacdo célere sobre o tema, fica delegado aos Chefes de

Unidades subordinadas ao DIPOA, tanto na sede como nos SIPOAs a avaliacdo quanto ao carater
estratégico ou essencial das atividades desenvolvidas pelos servidores ou empregados publicos sob

sua chefia imediata, e deliberar sobre aqueles que podem exercer suas atividades de forma remota.

93. E importante ressaltar que os servidores em trabalho remoto, exceto os afastado casos
previstos no art. 5° da Portaria GM n° 94, de 19/03/2020 (10249159), poderao retornar a qualquer
momento ao trabalho presencial de acordo com a necessidade do cumprimento das atividades
essenciais. Cabe a Chefia Regional a organizacdo das equipes, para atendimento as demandas. Tal
recomendacao consta do item 4. do Oficio Circular n 15/2020/SDA/MAPA(10249207).

4. Os servidores que forem autorizados ao trabalho remoto em carater excepcional, que néo se
enquadrem nas situacbes de risco, poderdo ser convocados pelo Diretor do Departamento, a
qualquer tempo, para atividades presenciais na sede da SDA ou para atividades externas essenciais
da Defesa Agropecuaria.
94. Caso seja necessario, o DIPOA/SDA podera designar um servidor subordinado a um
SIPOA/DIPOA para atender essencialidades de outro SIPOA/DIPOA.

95. Os SIPOAs poderao para cumprimento das atividades essenciais, trabalhar por escala
de trabalho, conforme anteriormente orientado por este DIPOA. Além disso, pode lancar mao de
atendimento de turnos utilizacdo forca de trabalho atuante em trabalho remoto por forca do art.
7° da Portaria GM n° 94, de 19/03/2020. Fica o servidor dispensando de executar as atividades do
trabalho remoto nesses casos citados.

96. As unidades subordinadas ao DIPOA, deverao instaurar processo (inico com o nome dos
servidores e o processo de indicacao para teletrabalho em carater excepcional, para submissdo da
avaliacao e homologacao do Sr. Secretario de Defesa Agropecudria.

97. As Chefias imediatas dos servidores que se enquadrem nas hipoteses de trabalho
remoto nos termos da Instrucado Normativa n° 21 de 16/03/2020 e Portaria GM n° 94, de 19/03/2020,
devem definir e pactuar as metas diarias com os servidores que estdo em regime de trabalho remoto.

97.1. Por “meta” deve ser entendido o conjunto de demandas de cada servidor. Em
decorréncia do grande volume de situacées que remetem ao controle didrio pelo SIPOA, como por
exemplo manter a escala de cobertura de abate, a chefia néo precisa estabelecer metas especificas
para cada servidor, sendo orientado que as metas seja cumprir aquilo que for demandado. Os Chefes
de Unidades deverao orientar a todos os servidores de forma geral como serd a sua metodologia de
atribuir metas.

97.2. Esclarecemos que tanto demandas quantificaveis quanto as ndo quantificaveis podem
ser realizadas de forma remota e devem ser informadas para fins de atendimento de metas,
conforme orientacdo a seguir:

I - Demandas quantificAveis: processos a serem analisados, e-mails
respondidos, analises de Lls, registros analisados, relatorias de autos de infracao, etc.
Nesses casos, € possivel estabelecer o quantitativo diario dessas demandas que foi
determinado para o dia (ou, se a organizacao do trabalho ficar a cargo do servidor, o
gue ele pretendia realizar no dia) e informar quanto de fato foi executado ao final do
dia.

Il - Demandas ndo quantificaveis: leitura e avaliacdo de documentos CODEX e
MERCOSUL; atividades referentes a proposicio de normas; elaboracido de
procedimentos; elaboracdo de relatérios; acompanhamento de programas;
participacdo em videoconferéncias, etc, cada um desses exemplos constitui 1(uma)
demanda. Como sdo demandas de atendimento continuo ou que requerem tempo
para a conclusdo, o fato de ter sido realizada alguma atividade referente ao
atendimento da demanda ja permite considerar que a demanda do dia foi
executada. Como o preenchimento do relatério é diario, as demandas de execucdo
continua ou prolongada poderdo se repetir, desde que reflitam a realidade
executada.

98. Caberd a cada servidorem trabalho remoto tempordrio o preenchimento do
formulario disponibilizado no Sistema de Formularios e Questionarios do MAPA - Agroform, no link
https://sistemas.agricultura.gov.br/agroform/index.php/359931?lang=pt-BR.



99. Caber4, igualmente, aos servidores ou empregados publicos o preenchimento diario de
formulario on-line com AGROFORM, para controle das atividades realizadas em regime de trabalho
remoto pelo endereco eletronico http://sistemas.agricultura.gov.br/agroform/index.php/616927?
lang=pt-BR.

100. 0 preenchimento dodiario de formulario on-line com
AGROFORM, http://sistemas.agricultura.gov.br/agroform/index.php/616927?lang=pt-BR. pelo

proprio servidor, dispensa o preenchimento da Planilha Avaliacdo Trabalho Remoto Excepcional
(10249229).

101. A DAT/CGPE/DIPOA encaminhara a Diretora do DIPOA, aos Coordenadores Gerais do
DIPOA e aos Chefes dos SIPOAs o relatério formatado extraido do AGROFORM correspondente aos
servidores subordinados as suas areas técnicas.

102. O preenchimento do formulario on-line (AGROFORM) para controle de atividades dos
servidores em regime de trabalho remoto devem seguir as seguintes orientagdes:

102.1. Todos os servidores que se encontram em trabalho remoto deverdo preencher o
formulario;
102.2. O preenchimento do formuldrio édiario e individual, realizado pelo préprio

servidor que estd desempenhando suas funcdes em trabalho remoto. Recomendamos que o
preenchimento seja realizado ao final das atividades do dia;

102.3. Todos os campos do formulario sio de preenchimento obrigatério e deverio ser
preenchidos conforme as orientacoes a seguir e instrucdes constantes no préprio formulario:

102.3.1. Os campos “Meta estipulada” e “Quantitativo Executado” visam obter uma estatistica
dos trabalhos executados frente as demandas, por isso devem ser preenchidos somente com
nuimeros absolutos. Existe um campo especifico para comentarios e descricdo das atividades;

102.3.2. A meta estipulada é individual e diaria. Neste campo deve ser colocado, por exemplo,
o numero de processos atribuidos, o nimero de e-mails recebidos, o nimero de atividades,
demandas, etc.

102.3.3. Conforme disposto no item Il do paragrafo 86.2 as demandas de execucao prolongada
(a exemplo de elaboracdo de manuais, POPs, proposta de normas, projetos e afins) correspondera a
uma ("1”) meta e sera considerada executada se durante o dia foram realizadas atividades visando o
atendimento daquela demanda. As atividades realizadas deverao ser descritas no campo especifico.

102.4. A seguir seguem exemplos de demandas e de preenchimento das metas
€ execucao:

Demanda: analisar os processos atribuidos e responder e-mails:

Relacione os processos analisados (n° do processo

META | EXECUTADO SEI) ou descreva as demandas atendidas:

Foram analisados 4 processos e respondidos 8 e-
mails. Processos n®21000.120120/2020-52;
21000.120120/2020-52,21000.120120/2020-52,
21000.120120/2020-52.
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Demanda: elaborar POP sobre determinado tema

Relacione os processos analisados (n° do processo

META | EXECUTADO SEl) ou descreva as demandas atendidas:

Elaboracdo do POP sobre...... (em andamento). Foram
1 1 levantados os documentos e normas que embasarao
a elaboracio do POP.

Demanda: “Elaborar POP sobre... e elaborar instrucdes para ...”:

Relacione os processos analisados (n° do processo

META | EXECUTADO SEl) ou descreva as demandas atendidas:

Elaboracao do POP sobre..... (ndo foi possivel dar
2 1 andamento a esta demanda neste dia)
Elaboracdo de instrucgoes ... (concluido).

Demanda: Analisar os processos atribuidos e elaborar POP sobre...


http://sistemas.agricultura.gov.br/agroform/index.php/616927?lang=pt-BR
http://sistemas.agricultura.gov.br/agroform/index.php/616927?lang=pt-BR

Relacione os processos analisados (n° do processo

META | EXECUTADO SEl) ou descreva as demandas atendidas:

Andlise de 5 processos SEI - 100% da demanda:
Processos n°® 21000.120120/2020-52;
21000.120120/2020-52,21000.120120/2020-52,

6 6 21000.120120/2020-52, 21000.120120/2020-52);
Elaboracio do POP ... (demanda em andamento.
Realizado o levantamento de documentos e normas)
103. Diante do exposto no presente documento ressaltamos os controles a serem exercidos

pelos SIPOAS em ordem de priorizacao:

I - Gerenciar a forca de trabalho para execucio de atividades de
inspecao ante e post mortem;

Il - Gerenciar os procedimentos para atividades de certificacao sanitaria:

a) Atualizar, sempre que necessario, a pagina eletronica do MAPA com as
informacodes de atendimento das centrais de certificacido de sua jurisdicao, contendo
os horarios de atendimento, telefone, endereco, e-mail da unidade e nome do(s)
AFFA(s) em atividades no local;

b) Definir a forma de distribuicdo das analises das solicitacdes encaminhadas para o
e-mail institucional da Central de Certificacdo ou do SIPOA, bem como designar
servidores responsaveis por controle do referido e-mail institucional;

c) Determinar que os AFFAs em atendimento na Central de Certificacdo ou no SIPOA,
em caso de trabalho remoto, estabelecam rodizio de trabalho para fins de
impressao, carimbo e assinatura de certificado deferido;

d) Controlar a numeracido da Central de Certificacdo, utilizada na emissdo dos
certificados sanitarios;

e) Observar listagens de AFFAs aptos a assinarem os certificados sanitarios para
China conforme disposto em processos de areas especificas (lacteos, carne e
produtos carneos);

f) Operacionalizar os procedimentos de cerificacio em estabelecimentos
registrados no SIF em caso de inviabilidade de emissdo de certificados, em carater
de rodizio de servidores, nas centrais de certificacdo ou nos SIPOAS.

g) Disponibilizar enderecos eletronicos para que os interessados encaminhem os
requerimentos de emissdo de certificados de conformidade e de venda livre, bem
como designar servidor para efetuar o devido controle.

I - Programar deslocamentos para os casos de fiscalizacbes em
estabelecimentos sob carater periédico que estejam classificados como R4 e
atendimento a denlncias referentes a estabelecimentos registrados, que requeiram
fiscalizacdo in loco;

IV - Designar servidores para fins de realizar as agcbes e controles de reinspecao.

V- Realizar levantamento de servidores que estdo executando suas atividades
de forma remota e notificar aqueles que tiverem problemas eventuais com
preenchimento/metas do formulario on-line com AGROFORM para controle de
atividades, conforme comunicacao a ser realizada pela DIAT/CGPE/DIPOA.

VI - Manter as informacoées do POA devidamente atualizadas.

104. Informamos que os procedimentos de auditoria de servico e de estabelecimentos
executados pelo DIPOA ndo pontuardo como deficiéncias os eventuais problemas de controle e de
cumprimento de metas institucionais do DIPOA ocorridos no periodo que persistir as medidas de
prevencao ao contagio pelo Novo Coronavirus (COVID-19), tendo em vista a necessidade de adocio de
medidas administrativas de carater excepcional.

105. Ressaltamos a necessidade de cientificacdo dos estabelecimentos sob égide da
fiscalizacdo do DIPOA que os mesmos deverdo apresentar, a qualquer momento em que perdurar as
medidas em carater excepcional aqui descritas, toda documentacio e informacao solicitadas pelo SIF,
seja de natureza fiscal ou analitica, e, ainda, registros de controle de recepcao, estoque, producio,
expedicdo ou quaisquer outros necessarios as atividades de inspecao e fiscalizacao.

106. Os servidores envolvidos na execucao de atividades presenciais aqui descritas deverao



informar imediatamente ao DIPOA os casos em que ndo forem ofertadas condicdes que possibilitem
as medidas de prevencido ao contagio pelo Novo Coronavirus (COVID-19) para fins de adocdo de
medidas administrativas cabiveis.

107. Torna-se sem efeitos o0 OFICIO-CIRCULAR N° 31/2020/DIPOA/SDA/MAPA, de 09 de abril
de 2020.

Atenciosamente,

Documento assinado eletronicamente por ANA LUCIA DE PAULA VIANA, Diretor(a) do
Departamento de Inspecao de Produtos de Origem Animal, em 31/08/2020, as 19:11,
conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°,§ 1°, do Decreto n® 8.539, de 8
de outubro de 2015.
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A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
http://sistemas.agricultura.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador
11781878 e o codigo CRC 3B870C41.
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